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1.​ COMPROMISO EN LA GESTIÓN DE LA PREVENCIÓN Y 
ERRADICACIÓN DEL ACOSO SEXUAL, EL ACOSO POR RAZÓN 
DE SEXO Y OTRAS CONDUCTAS CONTRARIAS A LA LIBERTAD 
SEXUAL Y LA INTEGRIDAD MORAL EN EL TRABAJO 

 

Con el presente protocolo, la Associació Cultural i Juvenil Ja Vorem manifiesta su tolerancia cero ante la 
concurrencia en toda su organización de conductas contrarias a la libertad sexual y la integridad moral, 
especialmente en los casos de acoso sexual y/o acoso por razón de sexo, incluido el producido en el 
ámbito digital. 

 
Al adoptar este protocolo, la Asociación quiere subrayar su compromiso con la prevención y actuación 
frente a estas conductas en cualquiera de sus manifestaciones, informando de su aplicación a todo el 
personal que presta servicios en su organización, sea personal propio o procedente de otras entidades, 
incluidas las personas que, no teniendo una relación laboral, prestan servicios o colaboran con la 
organización, tales como personas en formación, las que realizan prácticas no laborales o aquéllas que 
realizan voluntariado. 

 
Asimismo, la Asociación asume el compromiso de dar a conocer la existencia del presente protocolo, 
con indicación de la necesidad de su cumplimiento estricto, a las entidades a las que desplace su 
propio personal, así como a las entidades de las que procede el personal que trabaja en la Asociación. 

 
La obligación de observar lo dispuesto en este protocolo se hará constar en los contratos suscritos con 
otras entidades. 

 
Cuando la presunta persona agresora quedara fuera del poder de dirección de la asociación y, por lo 
tanto, la Asociación Ja Vorem no pueda aplicar el procedimiento en su totalidad, se dirigirá a la entidad 
competente al objeto de que adopte las medidas oportunas y, en su caso, sancione a la persona 
responsable, advirtiéndole que, de no hacerlo, la relación mercantil que une a ambas entidades podrá 
extinguirse. 

 
El protocolo será de aplicación a las situaciones de acoso sexual, acoso por razón de sexo y tras 
conductas contra la libertad sexual que se produzcan durante el trabajo, en relación con el trabajo o 
como resultado del mismo: 

a)​ en el lugar de trabajo, inclusive en los espacios públicos y privados cuando 
son un lugar de trabajo; 

 
b)​ en los lugares donde se paga a la persona trabajadora, donde ésta toma su 

descanso o donde come, o en los que utiliza instalaciones sanitarias o de 
aseo y en los vestuarios; 

 



 

c)​ en los desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o de 
formación relacionados con el trabajo; 

 
d)​ en el marco de las comunicaciones que estén relacionadas con el trabajo, 

incluidas las realizadas por medio de tecnologías de la información y de la 
comunicación (acoso digital, virtual o ciberacoso); 

 
e)​ en el alojamiento proporcionado por la persona empleadora; 

 
f)​ en los trayectos entre el domicilio y el lugar de trabajo. 

 
Este protocolo se implanta en coherencia con el Acuerdo marco europeo sobre el acoso y la violencia 
en el lugar de trabajo y da cumplimiento a cuanto exigen el Convenio número 190 OIT sobre la 
eliminación de la violencia y el acoso en el mundo del trabajo; los artículos 46.2 y 48 de la Ley Orgánica 
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres; el artículo 12 de la Ley 
Orgánica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantía integral de la libertad sexual; el Real Decreto 
901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y su registro y se modifica el 
Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depósito de convenios y acuerdos colectivos de 
trabajo y el artículo 14 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de Riesgos Laborales. 

 
En efecto, la Asociación Ja Vorem al comprometerse con las medidas que conforman este protocolo, 
manifiesta y publicita su voluntad expresa de adoptar una actitud proactiva tanto en la prevención de 
las referidas conductas– sensibilización e información de comportamientos no tolerados por la 
asociación-, como en la difusión de buenas prácticas e implantación de cuantas medidas sean 
necesarias para gestionar las denuncias o reclamaciones que a este respecto se puedan plantear, así 
como para resolver según proceda en cada caso. 

 
Castelló de la Plana, 3 de octubre 2026. 

 
(FIRMA DE LA PERSONA RESPONSABLE DE LA ASOCIACIÓN) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

2.​ CARACTERÍSTICAS Y ETAPAS DEL PROTOCOLO 
 

Con la finalidad de dar cumplimiento al compromiso con el que se inicia este protocolo y en los 
términos expuestos hasta el momento, la Asociación Ja Vorem implanta un procedimiento de 
prevención y actuación frente al acoso sexual y/o acoso por razón de sexo así como cualesquiera otras 
conductas contrarias a la libertad sexual y la integridad moral que ha sido negociado y acordado por la 
comisión negociadora del plan de igualdad, con la intención de establecer un mecanismo que fije cómo 
actuar de manera integral y efectiva ante cualquier comportamiento que pueda resultar contrario a la 
libertad sexual y la integridad moral en los términos en los que se dirá. Para ello, este protocolo aúna 
tres tipos de medidas establecidos en el apartado 7 del Anexo del RD 901/2020, de 13 de octubre: 

 
1.​ Medidas preventivas, con declaración de principios e identificación de 

conductas que pudieran ser constitutivas de acoso sexual, acoso por razón 
de sexo o contrarias a la libertad sexual y a la integridad moral. 

 
2.​ Medidas proactivas o procedimentales de actuación para dar cauce a las 

denuncias o reclamaciones que pudieran producirse y medidas cautelares 
y/o correctivas aplicables. 

 
3.​ Identificación de medidas reactivas en función de lo concluido y, en su caso, 

el régimen disciplinario. 
 

2.1.​ LA TUTELA PREVENTIVA 
2.1.1.​ Declaración de principios: Tolerancia cero ante conductas 

constitutivas de acoso sexual, acoso por razón de sexo –incluidos los 
cometidos en el ámbito digital- además de cualesquiera otras 
conductas contrarias a la libertad sexual y la integridad moral 

La Asociación Ja Vorem formaliza la siguiente declaración de principios, en el sentido de subrayar cómo 
deben ser las relaciones entre el personal de la asociación y las conductas que no resultan tolerables 
en la organización. 

 
El presente protocolo resulta aplicable a todo comportamiento constitutivo de acoso sexual, acoso por 
razón de sexo, incluidos los cometidos en el ámbito digital, además de cualesquiera otras conductas 
contrarias a la libertad sexual y la integridad moral que puedan manifestarse en Asociación Ja Vorem. 

 
La Asociación Ja Vorem, al implantar este procedimiento, asume su compromiso de prevenir, no 
tolerar, combatir y perseguir cualquier manifestación de las mencionadas conductas en el seno de su 
organización. 



 

 
El acoso es, por definición, un acto pluriofensivo que afecta a varios intereses jurídicos entre los que 
destaca la dignidad de la persona trabajadora como positivización del derecho a la vida y a la 
integridad física, psíquica y moral. La afectación a la dignidad, con todo, no impide que un acto de estas 
características pueda generar igualmente un daño a otros intereses jurídicos distintos tales como, la 
igualdad y la prohibición de discriminación, el honor, la propia imagen, la intimidad, la salud etc. pero 
aun y con ello será siempre por definición contrario a la dignidad. El acoso sexual y el acoso por razón 
de sexo genera siempre una afectación a la dignidad de quien lo sufre y es constitutivo de 
discriminación por razón de sexo. 

 
En el ámbito de la Asociación Ja Vorem no se permitirán ni tolerarán conductas que puedan ser 
constitutivas de cualquiera de las manifestaciones de acoso referidas, esto es, acoso sexual o acoso por 
razón de sexo en cualquiera de sus manifestaciones ni tampoco cualquier otro comportamiento 
contrario a la libertad sexual y la integridad moral. La asociación sancionará tanto a quien incurra en 
una conducta ofensiva como a quien la promueva, fomente y/o tolere. Todo el personal de la 
asociación tiene la obligación de respetar los derechos fundamentales de todas las personas que 
conformamos la Asociación Ja Vorem, así como de aquellas que presten servicios en ella. En especial, 
se abstendrán de tener comportamientos que resulten contrarios a la integridad, dignidad, intimidad y 
al principio de igualdad y no discriminación, promoviendo siempre conductas respetuosas. 

 
No obstante lo anterior, en caso de estar sufriendo cualquiera de estas conductas o de tener 
conocimiento de las mismas, cualquier persona trabajadora dispondrá de la posibilidad de, mediante 
denuncia o reclamación, activar este protocolo como procedimiento interno, confidencial y rápido en 
aras a la erradicación de la conducta y reparación de sus efectos. 

 
Instruido el correspondiente expediente informativo, de confirmarse la concurrencia de cualquiera de 
las conductas referidas, la Asociación Ja Vorem sancionará a quien corresponda, comprometiéndose a 
usar todo su poder de dirección y sancionador para garantizar un entorno de trabajo adecuado a los 
principios de seguridad y salud en el trabajo y libre de violencia sexual y de conductas discriminatorias 
sexistas. 
 
 
 
 
 

 



 
 

2.1.2.​ Identificación de conductas 
2.1.2.1.​ Definición y conductas constitutivas de acoso sexual 
 
De acuerdo con el art. 7.1 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de 
mujeres y hombres, y sin perjuicio de lo establecido en el Código Penal, a los efectos de un protocolo, 
constituye acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o físico, de naturaleza sexual que tenga el 
propósito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se 
crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo. 

 
Todo acoso sexual se considerará discriminatorio. 
 

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptación de una situación 
constitutiva de acoso sexual o de acoso por razón de sexo se considerará también acto de 
discriminación por razón de sexo. 

 
A título de ejemplo y sin ánimo excluyente ni limitativo, podrían ser constitutivas de acoso sexual las 
conductas que se describen a continuación: 

 
Conductas verbales: 
 
Ejemplos de conductas verbales constitutivas de acoso sexual son, entre otros, y analizados en cada 
caso en particular, supuestos de insinuaciones sexuales molestas, proposiciones o presión para la 
actividad sexual; flirteos ofensivos; comentarios insinuantes, indirectas o comentarios obscenos; 
llamadas telefónicas o contactos por redes sociales indeseados; bromas o comentarios sobre la 
apariencia sexual. 

 
Conductas no verbales: 
 
Exhibición de fotos sexualmente sugestivas o pornográficas, de objetos o escritos, miradas impúdicas, 
gestos; cartas o mensajes de correo electrónico o en redes sociales de carácter ofensivo y con claro 
contenido sexual. 

 
 
Comportamientos físicos: 
 
Contacto físico deliberado y no solicitado, abrazos o besos no deseados, acercamiento físico excesivo e 
innecesario. 

 
Acoso sexual “quid pro quo” o chantaje sexual: 
 
Entre los comportamientos constitutivos de acoso sexual puede diferenciarse el acoso sexual “quid pro 
quo” o chantaje sexual que consiste en forzar a la víctima a elegir entre someterse a los requerimientos 
sexuales, o perder o ver perjudicados ciertos beneficios o condiciones de trabajo, que afecten al acceso 



 

a la formación profesional, al empleo continuado, a la promoción, a la retribución o a cualquier otra 
decisión en relación con esta materia. En la medida que supone un abuso de autoridad, su sujeto 
activo será aquel que tenga poder, sea directa o indirectamente, para proporcionar o retirar un 
beneficio o condición de trabajo. 

 
Acoso sexual ambiental 
 
En este tipo de acoso sexual la persona acosadora crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, 
humillante u ofensivo para la víctima, como consecuencia de actitudes y comportamientos indeseados 
de naturaleza sexual. Puede ser realizado por cualquier miembro de la asociación, con independencia 
de su posición o estatus, o por terceras personas ubicadas de algún modo en el entorno de trabajo. 
 

2.1.2.2.​ Definición y conductas constitutivas de acoso por razón de sexo 
 
Definición de acoso por razón de sexo: 
 
Constituye acoso por razón de sexo cualquier comportamiento realizado en función del sexo de una 
persona con el propósito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, 
degradante u ofensivo. 

 
Todo acoso por razón de sexo se considerará discriminatorio. 

 
Para apreciar que efectivamente en una realidad concreta concurre una situación calificable de acoso 
por razón de sexo, se requiere la concurrencia de una serie de elementos conformadores de un común 
denominador, entre los que destacan: 

 
a)​ Hostigamiento, entendiendo como tal toda conducta intimidatoria, 

degradante, humillante y ofensiva que se origina externamente y que es 
percibida como tal por quien la sufre. 

 
b)​ Atentado objetivo a la dignidad de la víctima y percibido subjetivamente por 

esta como tal. 
 

c)​ Resultado pluriofensivo. El ataque a la dignidad de quien sufre acoso por 
razón de sexo no impide la concurrencia de daño a otros derechos 
fundamentales de la víctima, tales como el derecho a no sufrir una 
discriminación, un atentado a la salud psíquica y física, etc. 

 
d)​ Que no se trate de un hecho aislado. 

 
e)​ El motivo de estos comportamientos debe tener que ver con el hecho de 

ser mujeres o por circunstancias que biológicamente solo les pueden 
afectar a ellas (embarazo, maternidad, lactancia natural); o que tienen que 
ver con las funciones reproductivas y de cuidados que a consecuencia de la 



 
 

discriminación social se les presumen inherentes a ellas. En este sentido, el 
acoso por razón de sexo también puede ser sufrido por los hombres 
cuando estos ejercen funciones, tareas o actividades relacionadas con el rol 
que históricamente se ha atribuido a las mujeres, por ejemplo, un 
trabajador hombre al que se acosa por dedicarse al cuidado de menores o 
dependientes. 

 
El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptación de una situación 
constitutiva de acoso por razón de sexo se considerará también acto de discriminación por razón de 
sexo. 

 
El acoso por razón de sexo puede llevarlo a cabo tanto superiores jerárquicos, como compañeros o 
compañeras o inferiores jerárquicos, tiene como causa los estereotipos y roles de género y, 
habitualmente, tiene por objeto despreciar a las personas de un sexo por la mera pertenencia al 
mismo, especialmente a las mujeres, minusvalorar sus capacidades, sus competencias técnicas y 
destrezas. 
 
 

Conductas constitutivas de acoso por razón de sexo: 
 
A modo de ejemplo, y sin ánimo excluyente o limitativo, las que siguen son una serie de conductas 
concretas que, cumpliendo los requisitos puestos de manifiesto en el punto anterior, podrían llegar a 
constituir acoso por razón de sexo en el trabajo de producirse de manera reiterada. 
 

 
Ataques con medidas organizativas: 
 

1.​ Juzgar el desempeño de la persona de manera ofensiva, ocultar sus 
esfuerzos y habilidades. 

 
2.​ Poner en cuestión y desautorizar las decisiones de la persona. 

 
3.​ No asignar tarea alguna o asignar tareas sin sentido o degradantes. 

 
4.​ Negar u ocultar los medios para realizar el trabajo o facilitar datos erróneos. 

 
5.​ Asignar trabajos muy superiores o muy inferiores a las competencias o 

cualificaciones de la persona, o que requieran una cualificación mucho 
menor de la poseída. 

 
6.​ Órdenes contradictorias o imposibles de cumplir. 

 
7.​ Robo de pertenencias, documentos, herramientas de trabajo, borrar 

archivos del ordenador, manipular las herramientas de trabajo causándole 
un perjuicio, etc. 



 

 
8.​ Amenazas o presiones a las personas que apoyan a la persona acosada. 

 
9.​ Manipulación, ocultamiento, devolución de la correspondencia, las 

llamadas, los mensajes, etc., de la persona. 
 

10.​Negación o dificultades para el acceso a permisos, cursos, actividades, etc. 
 
 
Actuaciones que pretenden aislar a su destinataria: 
 

1.​ Cambiar la ubicación de la persona separándola de sus compañeros/as 
(aislamiento). 

 
2.​ Ignorar la presencia de la persona. 

 
3.​ No dirigir la palabra a la persona. 

 
4.​ Restringir a compañeras/os la posibilidad de hablar con la persona. 

 
5.​ No permitir que la persona se exprese. 

 
6.​ Evitar todo contacto visual con la persona. 
 

7.​ Eliminar o restringir los medios de comunicación disponibles para la persona 
(teléfono, correo electrónico, etc.). 

 
Actividades que afectan a la salud física o psíquica de la víctima: 
 

1.​ Amenazas y agresiones físicas. 
 

2.​ Amenazas verbales o por escrito. 
 

3.​ Gritos y/o insultos. 
 

4.​ Llamadas telefónicas atemorizantes. 
 

5.​ Provocar a la persona, obligándole a reaccionar emocionalmente. 
 

6.​ Ocasionar intencionadamente gastos para perjudicar a la persona. 
 

7.​ Ocasionar destrozos en el puesto de trabajo o en sus pertenencias. 
 

8.​ Exigir a la persona realizar trabajos peligrosos o perjudiciales para su salud. 



 
 

 
Ataques a la vida privada y a la reputación personal o profesional: 
 

1.​ Manipular la reputación personal o profesional a través del rumor, la 
denigración y la ridiculización. 

 
2.​ Dar a entender que la persona tiene problemas psicológicos, intentar que 

se someta a un examen o diagnóstico psiquiátrico. 
 

3.​ Burlas de los gestos, la voz, la apariencia física, discapacidades, poner motes, etc. 
 

4.​ Críticas a la nacionalidad, actitudes y creencias políticas o religiosas, vida privada, etc. 
 
 

2.1.2.3.​ Violencia en el ámbito digital 
 
Cuando las conductas a las que se refiere este Protocolo se produzcan utilizando las tecnologías de la 
información y la comunicación, a través de internet, el teléfono y las redes sociales (no es necesario 
que persona agresora y víctima tengan un contacto físico presencial), estaremos ante conductas de 
violencia digital o ciberviolencia. 

 
La Estrategia Estatal para combatir las violencias machistas 2022–2025, a partir de las 
recomendaciones del primer informe de evaluación del Grupo de Expertas en la Lucha contra la 
Violencia contra la Mujer y la Violencia Doméstica (GREVIO) de noviembre de 2021, recoge que han de 
tenerse en cuenta tres dimensiones específicas de la violencia digital: el acoso en línea y facilitado por 
la tecnología1*, el acoso sexual en línea y la dimensión digital de la violencia psicológica, cada una con 
las siguientes implicaciones: 
 
 

Acoso en línea y facilitado por la tecnología 

 
Amenaza (sexual, 

económica, física o 

psicológica) 

 
Daño a la 

reputación 

Seguimiento y 

recopilación de 

información 

privada 

(spyware) (1) 
 

 
Suplantación de 

identidad 

 
 

Solicitud de sexo 

 
Acoso con 

cómplices para 

aislarla 

 
 

1* Tal y como señala dicha Recomendación, suele consistir en la táctica de vigilar o espiar a la víctima, en sus 
distintas redes sociales o plataformas de mensajería, sus correos electrónicos y su teléfono, robando contraseñas 
o crackeando o hackeando sus dispositivos para acceder a sus espacios privados, mediante la instalación de 
programas espías o aplicaciones de geolocalización, o mediante el robo de sus dispositivos. Las personas 
agresoras también pueden asumir la identidad de la otra persona o vigilar a la víctima a través de dispositivos 
tecnológicos conectados a través del Internet de las Cosas, como los electrodomésticos inteligentes. 
 

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/planActuacion/estrategiasEstatales/combatirViolenciaMachista/estrategia_2022_2025.htm


 

 
                                                                     Acoso sexual en línea 
  Explotación, coacción   

Amenaza o difusión no 

consentida de imágenes o 

videos (porno venganza) 

Toma, producción o 

captación no consentida de 

imágenes o vídeos íntimos (2) 

y amenazas (sexting, 

sextorsión, amenaza 

de violación, doxing (3), 

 
Bullying 

sexualizado (5) 

 
Ciberflashing 

(6) 

  outing (4)   

 
(1)​ Spyware es un software que tiene dicho objetivo. 

 
(2)​ Incluye los actos de “upskirting” (o “bajo falda”) y la toma de “creepshots” (foto robada y sexualizada) y la producción de 

imágenes alteradas digitalmente en las que el rostro o el cuerpo de una persona se superpone (“pornografía falsa”) 
utilizando inteligencia artificial. 

 
(3)​ Revelar información personal o la identidad. 
 
(4)​ Revelar la orientación sexual. 
 
(5)​ Rumores, publicación de comentarios sexualizados, suplantación de la identidad, intercambio de contenidos sexuales o del 

coso sexual a otras personas, afectando así a su reputación y/o a su medio de vida. 
 
(6)​ Envío de imágenes sexuales no solicitadas a través de aplicaciones de citas o de mensajería, textos, o utilizando tecnologías 

Airdrop o Bluetooth. 

 
 

Dimensión digital de la violencia 
psicológica 

 
 

Todas las formas 

tienen un impacto 

psicológico 

Actos 

individuales no 

tipificados como 

delito al 

combinarse con 

la mentalidad 

de 

masa y repetición 
 

 

 
Discurso de odio 

sexista 

 
Intimidación, 

amenaza a las 

víctimas o a su 

familia, insultos, 

vergüenza y 

difamación 

 
 

Incitación al 

suicidio o a la 

autolesión 

 

 
Abuso económico 

(7) 

 
(7)​ Operaciones bancarias por Internet, deterioro de la calificación crediticia de la víctima mediante el uso de tarjetas sin 

permiso, o contratos financieros sin consentimiento. 
 

 



 
 

2.1.2.4.​Conductas delictivas contrarias a la libertad sexual y la integridad moral 
 
El art.12 de la Ley Orgánica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantía integral de la libertad sexual 
establece que todas las entidades deben promover condiciones de trabajo que eviten la comisión 
de delitos y otras conductas contra la libertad sexual y la integridad moral en el trabajo. 
 

 

Entre las conductas delictivas aquí relevantes conviene diferenciar entre las contrarias a la integridad 
moral y las que lo son a la libertad sexual. 

 
Por lo que se refiere a lo primero, delitos contra la integridad moral hay que estar al art.173 del 
Código Penal, que tipifica que: “El que infligiera a otra persona un trato degradante, menoscabando 
gravemente su integridad moral, será castigado con pena de prisión de seis meses a dos años….Con la 
misma pena serán castigados los que, en el ámbito de cualquier relación laboral o funcionarial y 
prevaliéndose de su relación de superioridad, realicen contra otro de forma reiterada actos hostiles o 
humillantes que, sin llegar a constituir trato degradante, supongan grave acoso contra la víctima.…Las 
mismas penas se impondrán a quienes se dirijan a otra persona con expresiones, comportamientos o 
proposiciones de carácter sexual que creen a la víctima una situación objetivamente humillante, hostil o 
intimidatoria, sin llegar a constituir otros delitos de mayor gravedad”. 
 
Por lo que tiene que ver con lo segundo, esto es, delitos contra la libertad sexual, del Título VIII 
del Código Penal, hay que diferenciar entre: 
 

a)​ CAPÍTULO I. De las agresiones sexuales (art.178, art.179, art.180). 
 

b)​ CAPÍTULO II. De las agresiones sexuales a menores de dieciséis años 
(art.181, art.182, art.183, art.183 bis). 

 
c)​ CAPÍTULO III. Del acoso sexual, (art.184). 

 
d)​ CAPÍTULO IV. De los delitos de exhibicionismo y provocación sexual (art.185, art.186). 

 
e)​ CAPÍTULO V. De los delitos relativos a la prostitución y a la explotación 

sexual y corrupción de menores (art.187, art.188; art.189; art.189 bis; 
art.189 ter). 

 
La descripción de los tipos delictivos se encuentra recogida en el Anexo I de este Protocolo. 

https://www.boe.es/eli/es/lo/1995/11/23/10/con#tviii
https://www.boe.es/eli/es/lo/1995/11/23/10/con#tviii


 

2.2.​ PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN 
De manera esquemática las fases y plazos máximos para llevar a cabo el procedimiento de actuación 
son las siguientes: 
 

 

Presentación de denuncia o reclamación 
 
 
 

Reunión de la comisión 
instructora del Protocolo de 

Acoso 
Plazo máximo: 3 días laborables desde la 
recepción de la denuncia o reclamación 

 
 

 
Fase preliminar (potestativa) 

Plazo máximo: 7 días laborables 
 
 
 

Expediente informativo 
Plazo máximo: 10 días laborables 

prorrogables por otros 3 
 
 
 
 

Resolución del expediente de 
acoso 

Plazo máximo: 3 días laborables 
 
 
 

Seguimiento 
Plazo máximo: 30 días naturales 



 
 

2.2.1.​ Determinación de la comisión instructora para los casos de 
acoso 

Se constituye una comisión instructora y de seguimiento para casos de acoso sexual y por razón de 
sexo que está formada por la junta directiva de la Asociación. 

Con el fin de garantizar al máximo la confidencialidad de este procedimiento, las personas que sean 
miembros de esta comisión serán fijas. 

 
La comisión tendrá una duración de cuatro años. Las personas indicadas que forman esta comisión 
instructora, cumplirán de manera exhaustiva la imparcialidad respecto a las partes afectadas, por lo 
que en caso de concurrir algún tipo de parentesco por consanguinidad o afinidad con alguna o algunas 
de las personas afectadas por la investigación, amistad íntima, enemistad manifiesta con las personas 
afectadas por el procedimiento o interés directo o indirecto en el proceso concreto, deberán 
abstenerse de actuar. En caso de que, a pesar de la existencia de estas causas, no se produjera la 
abstención, podrá solicitarse, por cualquiera de las personas afectadas por el procedimiento, la 
recusación de dicha persona o personas de la comisión. 

 
Adicionalmente, esta comisión, ya sea por acuerdo propio o por solicitud de alguna de las personas 
afectadas, podrá solicitar la contratación de una persona experta externa que podrá acompañarles en 
la instrucción del procedimiento. 

 
Esta comisión se reunirá en el plazo máximo de 3 días laborables a la fecha de recepción de una 
denuncia, reclamación o conocimiento de un comportamiento inadecuado, de conformidad con el 
procedimiento establecido en el presente protocolo para su presentación. 
 
En el seno de la comisión se investigará, inmediata y minuciosamente, cualquier denuncia, 
comunicación, reclamación o informe sobre un comportamiento susceptible de ser considerado acoso 
sexual o por razón de sexo. Las denuncias, reclamaciones e investigaciones se tratarán de manera 
absolutamente confidencial, de forma coherente con la necesidad de investigar y adoptar medidas 
correctivas, teniendo en cuenta que puede afectar directamente a la intimidad y honorabilidad de las 
personas. 

 
Cuando de la denuncia planteada la comisión apreciase indicios de conducta delictiva propondrá a la 
dirección de la Asociación Ja Vorem la adopción inmediata de las correspondientes medidas cautelares 
y el traslado urgente al Ministerio Fiscal. 

 



 

 
2.2.2.​ El inicio del procedimiento: La denuncia o reclamación 

En la Asociación Ja Vorem la presidenta es la persona encargada de gestionar y tramitar cualquier 
denuncia o reclamación que, conforme a este protocolo, pueda interponerse por las personas que 
prestan servicios en esta organización. 

 
Las personas trabajadoras de la asociación deben saber que, salvo dolo o mala fe, no serán 
sancionadas por activar el protocolo. En caso de hacerlo, al interponer cualquier reclamación esta 
tendrá presunción de veracidad y será gestionada por la persona a la que se acaba de hacer referencia. 

 
Las denuncias serán secretas y la Asociación Ja Vorem garantizará la confidencialidad de las partes 
afectadas.  
 
A fin de garantizar la confidencialidad de cualquier denuncia, reclamación o comunicación de situación 
de acoso, la Asociación Ja Vorem habilita la cuenta de correo electrónico denuncies@javorem.org  a la 
que solo tendrán acceso la persona encargada de tramitar la denuncia o reclamación y las personas 
que integran la comisión instructora, y cuyo objeto es única y exclusivamente la presentación de este 
tipo de denuncias o reclamaciones. Todo ello sin perjuicio de poder aceptar igualmente las denuncias o 
reclamaciones que puedan presentarse de forma secreta, por escrito y en sobre cerrado dirigido a la 
persona encargada de tramitar la denuncia o reclamación. Con el fin de proteger la confidencialidad 
del procedimiento, la persona encargada de tramitar la denuncia o reclamación dará un código 
numérico a cada una de las partes afectadas. 

 
Recibida una denuncia en cualquiera de las dos modalidades apuntadas, la persona encargada de 
tramitar la denuncia o reclamación la pondrá inmediatamente en conocimiento de la dirección de la 
asociación y de las demás personas que integran la comisión instructora. 

 
Se pone a disposición de las personas trabajadoras de la asociación el modelo que figura en este 
protocolo para la formalización de la denuncia o reclamación. La presentación de la denuncia o 
reclamación mediante el formulario correspondiente remitido por correo electrónico a la dirección 
habilitada al respecto, será necesaria para el inicio del procedimiento en los términos que consta en el 
apartado siguiente. 

 
Cuando de la denuncia planteada la comisión apreciase indicios de conducta delictiva propondrá a la 
dirección de la Asociación Ja Vorem la adopción inmediata de las correspondientes medidas cautelares 
y el traslado urgente al Ministerio Fiscal. Al margen de otras medidas cautelares que pudieran 
adoptarse, siempre se separará a la presunta persona acosadora de la víctima y, en ningún caso, se 
obligará a la víctima a un cambio de puesto, horario o de ubicación dentro de la asociación. 

 

mailto:denuncies@javorem.org


 
 

 
2.2.3.​ La fase preliminar o procedimiento informal 

Esta fase es potestativa para las partes y dependerá de la voluntad que exprese al respecto la víctima. 
La pretensión de esta fase preliminar es resolver la situación de acoso de forma urgente y eficaz para 
conseguir la interrupción de las situaciones de acoso y alcanzar una solución aceptada por las partes. 

 
Recibida la denuncia o reclamación, la comisión instructora entrevistará a la persona afectada, 
pudiendo también entrevistar a la presunta persona agresora o a ambas partes, solicitar la 
intervención de personal experto, etc. 

 
Este procedimiento informal o fase preliminar tendrá una duración máxima de siete días laborables a 
contar desde la recepción de la denuncia o reclamación por parte de la comisión instructora. En ese 
plazo, la comisión instructora dará por finalizado esta fase preliminar, valorando la consistencia de la 
denuncia, indicando la consecución o no de la finalidad del procedimiento y, en su caso, proponiendo 
las actuaciones que estime convenientes, incluida la apertura del expediente informativo. Todo el 
procedimiento será urgente y confidencial, protegiendo la dignidad y la intimidad de las personas 
afectadas. El expediente será confidencial y sólo podrá tener acceso a él la citada comisión. 

 
No obstante lo anterior, la comisión instructora, si las partes lo manifiestan expresamente, podrá 
obviar esta fase preliminar y pasar directamente a la tramitación del expediente informativo, lo que 
comunicará a las partes. Así mismo, se pasará a tramitar el expediente informativo si la persona 
denunciante no queda satisfecha con la solución propuesta por la comisión instructora en la fase de 
procedimiento informal. 

 
En el caso de no pasar a la tramitación del expediente informativo, se levantará acta de la solución 
adoptada en esta fase preliminar y se informará a la dirección de la asociación. 

 
Igualmente, se informará a la representación legal de trabajadoras y trabajadores, a la persona 
responsable de prevención de riesgos laborales y a la comisión de seguimiento del plan de igualdad, 
quienes deberán guardar sigilo sobre la información a la que tengan acceso. En todo caso, al objeto de 
garantizar la confidencialidad, no se darán datos personales y se utilizarán los códigos numéricos 
asignados a cada una de las partes implicadas en el expediente. 

 



 

 

2.2.4.​ El expediente informativo 

En el caso de no activarse la fase preliminar o cuando el procedimiento no pueda resolverse no 
obstante haberse activado, se dará paso al expediente informativo. 

 
La comisión instructora realizará una investigación2****, en la que se resolverá a propósito de la 
concurrencia o no del acoso o conducta denunciada tras oír a las personas afectadas y testigos que se 
propongan, celebrar reuniones o requerir cuanta documentación sea necesaria, sin perjuicio de lo 
dispuesto en materia de protección de datos de carácter personal y documentación reservada. 
 
Las personas que sean requeridas deberán colaborar con la mayor diligencia posible. 

 
Durante la tramitación del expediente, a propuesta de la comisión instructora, la dirección de la 
Asociación Ja Vorem adoptará las medidas cautelares necesarias conducentes al cese inmediato de la 
situación de acoso, sin que dichas medidas puedan suponer un perjuicio permanente y definitivo en las 
condiciones laborales de las personas implicadas. Al margen de otras medidas cautelares, la dirección 
de la Asociación Ja Vorem separará a la presunta persona acosadora de la víctima. 

 
En el desarrollo del procedimiento se dará primero audiencia a la víctima y después a la persona 
denunciada. Ambas partes implicadas podrán ser asistidas y acompañadas por una persona de su 
confianza, sea o no representante legal y/o sindical de las personas trabajadoras, quien deberá guardar 
sigilo sobre la información a que tenga acceso. En cumplimiento del principio de contradicción siempre 
se dará audiencia a la parte denunciada. 

 
La comisión de instrucción podrá, si lo estima pertinente, solicitar asesoramiento externo en materia 
de violencia sexual, integridad moral, acoso, igualdad y no discriminación durante la instrucción del 
procedimiento. Esta persona experta externa está obligada a garantizar la máxima confidencialidad 
respecto todo aquello de lo que pudiera tener conocimiento o a lo que pudiese tener acceso por 
formar parte de la comisión de resolución del conflicto en cuestión, y estará vinculada a las mismas 
causas de abstención y recusación que las personas integrantes de la comisión de instrucción. 

 
Finalizada la investigación, la comisión levantará un acta en la que se recogerán los hechos, los 
testimonios, pruebas practicadas y/o recabadas concluyendo si, en su opinión, hay indicios o no de 
acoso sexual o de acoso por razón de sexo o de otra conducta contraria a la libertad sexual y la 
integridad moral. 

 
Si de la prueba practicada se deduce la concurrencia de indicios de acoso, en cualquiera de sus 
manifestaciones, o de cualquier otro comportamiento no constitutivo de delito, pero contrario a la 

2****La investigación deberá ser rápida, confidencial y basada en los principios de contradicción y oralidad. 
Cualquier denuncia o reclamación que se plantee tendrá presunción de veracidad. 

 



 
 

libertad sexual y la integridad moral, en las conclusiones del acta, la comisión instructora instará a la 
asociación a adoptar las medidas sancionadoras oportunas, pudiendo incluso, en caso de ser muy 
grave, proponer el despido disciplinario de la persona agresora. 

 
Si de la prueba practicada no se apreciasen indicios de acoso sexual, acoso por razón de sexo u otra 
conducta contraria a la libertad sexual y la integridad moral, la comisión hará constar en el acta que de 
la prueba expresamente practicada que no cabe apreciar la concurrencia de estas conductas. 

 
Si, aun no existiendo acoso, en cualquiera de estas manifestaciones, ni actuación contraria a la libertad 
sexual y la integridad moral se detecta alguna actuación inadecuada o comportamiento susceptible de 
ser sancionado, la comisión instructora instará igualmente a la dirección de la Asociación Ja Vorem a 
adoptar medidas que al respecto se consideren pertinentes. 

 
En el seno de la comisión instructora las decisiones se tomarán de forma consensuada, siempre que 
fuera posible y, en su defecto, por mayoría. 

 
 

El procedimiento será ágil, eficaz, y se protegerá, en todo caso, la intimidad, confidencialidad y dignidad 
de las personas afectadas. A lo largo de todo el procedimiento se mantendrá una estricta 
confidencialidad y todas las investigaciones internas se llevarán a cabo con tacto y con el debido 
respeto, tanto a la víctima y, en su caso, al/la denunciante, quienes en ningún caso podrán recibir un 
trato desfavorable por este motivo, como al/la denunciado/a, cuya prueba de culpabilidad requiere la 
concurrencia de indicios en los términos previstos en la normativa laboral en caso de vulneración de 
derechos fundamentales. 

 
Todas las personas que intervengan en el proceso tendrán la obligación de actuar con estricta 
confidencialidad y de guardar sigilo y secreto profesional al respecto de toda la información a la que 
tengan acceso. 

 
Esta fase de desarrollo formal deberá realizarse en un plazo no superior a diez días laborables. De 
concurrir razones que exijan, por su complejidad, mayor plazo, la comisión instructora podrá acordar la 
ampliación de este plazo sin superar en ningún caso otros tres días laborables más. 

 
2.2.5.​ La resolución del expediente de acoso 

La dirección de la Asociación Ja Vorem una vez recibidas las conclusiones de la comisión instructora, 
adoptará las decisiones que considere oportunas en el plazo de tres días laborables, siendo la única 
capacitada para decidir al respecto. La decisión adoptada se comunicará por escrito a la víctima, a la 
persona denunciada y a la comisión instructora, quienes deberán guardar sigilo sobre la información a 
la que tengan acceso. 

 
Así mismo, la decisión finalmente adoptada en el expediente se comunicará también a la comisión de 



 

seguimiento del plan de igualdad y a la persona responsable de prevención de riesgos laborales. En 
estas comunicaciones, al objeto de garantizar la confidencialidad, no se darán datos personales y se 
utilizarán los códigos numéricos asignados a cada una de las partes implicadas en el expediente. 

 
 
En función de esos resultados anteriores, la dirección procederá a: 
 

a)​ archivar las actuaciones, levantando acta al respecto. 
 

b)​ adoptar cuantas medidas estime oportunas en función de las sugerencias 
realizadas por la comisión instructora del procedimiento. A modo 
ejemplificativo pueden señalarse entre las decisiones que puede adoptar la 
asociación en este sentido, las siguientes: 

 
a.​separar físicamente a la presunta persona agresora de la víctima, 

mediante cambio de puesto y/o turno u horario. En ningún caso se 
obligará a la víctima a un cambio de puesto, horario o de ubicación dentro 
de la asociación. 

 
b.​sin perjuicio de lo establecido en el punto anterior, si procede, y en 

función de los resultados de la investigación, se sancionará a la persona 
agresora aplicando el cuadro de infracciones y sanciones previsto en el 
convenio colectivo de aplicación a la asociación o, en su caso, en el 
artículo 54 del Estatuto de los Trabajadores. 

 

Entre las sanciones a considerar para aplicar a la persona agresora se 
tendrán en cuenta las siguientes: 

 
1.​el traslado, desplazamiento, cambio de puesto, jornada o ubicación. 

2.​la suspensión de empleo y sueldo. 

3.​la limitación temporal para ascender. 

4.​el despido disciplinario. 

 

En el caso de que la sanción a la persona agresora no sea la extinción del vínculo contractual, la 
dirección de la Asociación Ja Vorem mantendrá un deber activo de vigilancia respecto a esa persona 
trabajadora cuando se reincorpore (si es una suspensión), o en su nuevo puesto de trabajo en caso de 
un cambio de ubicación. Pero siempre y en todo caso, el cumplimiento de erradicar la conducta 
agresora no finalizará con la mera adopción de la medida del cambio de puesto o con la mera 
suspensión, siendo necesaria su posterior vigilancia y control por parte de la asociación. 
La dirección de la Asociación Ja Vorem adoptará las medidas preventivas necesarias para evitar 



 
 

reiteraciones en el comportamiento o conducta de la persona agresora, reforzará las acciones 
formativas y de sensibilización y llevará a cabo actuaciones de protección de la seguridad y salud de la 
víctima, entre otras, las siguientes: 

-​ Evaluación de los riesgos psicosociales en la asociación con inclusión de la 
violencia sexual como un riesgo laboral más. 

 
-​ Adopción de medidas de vigilancia para proteger a la víctima. 

 
-​ Adopción de medidas para evitar la reincidencia de las personas sancionadas. 

 
-​ Apoyo psicológico y social a la víctima. 

 
-​ Modificación de las condiciones laborales que, previo consentimiento de la 

persona víctima de acoso, se estimen beneficiosas para su recuperación. 
 

-​ Formación o reciclaje para la actualización profesional de la persona 
acosada cuando haya permanecido en IT durante un período de tiempo 
prolongado. 

 
-​ Realización de nuevas acciones formativas y de sensibilización para la 

prevención, detección y actuación frente a las violencias sexuales, acoso 
sexual y/o acoso por razón de sexo, dirigidas a todas las personas que 
prestan sus servicios en la asociación. 

 
-​ Información y formación a las trabajadoras de los riesgos de sufrir violencia 

sexual en sus puestos de trabajo. 
 

2.2.6.​ Seguimiento 

Una vez cerrado el expediente, y en un plazo no superior a treinta días naturales, la comisión 
instructora vendrá obligada a realizar un seguimiento sobre los acuerdos adoptados, es decir, sobre su 
cumplimiento y/o resultado de las medidas adoptadas. Del resultado de este seguimiento se levantará 
la oportuna acta que recogerá las medidas a adoptar para el supuesto de que los hechos causantes del 
procedimiento sigan produciéndose y se analizará también si se han implantado las medidas 
preventivas y sancionadoras propuestas. El acta se remitirá a la dirección de la asociación, a la 
representación legal y/o sindical de las personas trabajadoras en caso que existiera, a la persona 
responsable de prevención de riesgos laborales y a la comisión de seguimiento del plan de igualdad, 
con las cautelas señaladas en el procedimiento respecto a la confidencialidad de los datos personales 
de las partes afectadas. 

 
El seguimiento se realizará igualmente en aquellas situaciones en las que, por entender que las 
conductas pudiesen ser consideradas constitutivas de delito, la asociación haya adoptado medidas 
cautelares y haya dado traslado al Ministerio Fiscal. 



 

 

3.​ DURACIÓN, OBLIGATORIEDAD DE CUMPLIMIENTO Y 
ENTRADA EN VIGOR 

 

El contenido del presente protocolo es de obligado cumplimiento, entrando en vigor el 4 de octubre de 
2026 o en su defecto, a partir de su comunicación a la plantilla de la asociación, a través de la 
publicación en la web de la Asociación, manteniéndose vigente durante 4 años. 

 
Así mismo, el protocolo será revisado en los supuestos y plazos determinados en el plan de igualdad en 
el que se integra, en los términos previstos en el art.9 del RD 901/2020, de 13 de octubre. 

 
Además, se estará a lo dispuesto en este mismo artículo para el seguimiento y evaluación del protocolo 
que forme parte del plan de igualdad. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

4.​ MODELO DE DENUNCIA O RECLAMACIÓN EN LA 
ASOCIACIÓN CULTURAL Y JUVENIL JA VOREM  

 
 

I.​ Persona que informa de los hechos 
 

●​ Persona que ha sufrido el acoso: 
●​ Otras (Especificar): 

 

II.​Datos de la persona que ha sufrido el acoso 
 

Nombre: 

Apellidos: 

DNI: 

Puesto: 

Tipo contrato/Vinculación laboral:  

Teléfono: 

Email: 

Domicilio a efectos de notificaciones: 
 

III.​ Datos de la persona agresora 
 

Nombre y apellidos:  
Grupo/categoría profesional o puesto: 
Centro de trabajo: 
Nombre de la entidad: 

 

IV.​ Descripción de los hechos 

Realizar un relato de los hechos denunciados, indicando fecha/s y lugar o lugares en los que se 
produjeron e incluyendo a posibles testigos. Se adjuntarán las hojas numeradas que sean 
necesarias. 

 

V.​Testigos y/o pruebas 

 
En caso de que haya testigos indicar nombre y apellidos: 
 
Adjuntar cualquier medio de prueba que considere oportuno (correos electrónicos, 
WhatsApp, grabaciones de voz, llamadas, vídeos, baja médica, etc.) 



 

 
 

VI.​  Solicitud 

Se tenga por presentada la denuncia o reclamación frente a (IDENTIFICAR PERSONA 
AGRESORA) y se inicie el procedimiento previsto en este protocolo de prevención y actuación 
frente al acoso sexual, el acoso por razón de sexo y otras conductas contrarias a la libertad 
sexual. 

 

Localidad y fecha:​ Firma: 
 

 

 

 

A la atención de la Comisión Instructora del procedimiento de denuncia o reclamación frente al 
acoso sexual, el acoso por razón de sexo y otras conductas contrarias a la libertad sexual en la 
Asociación Cultural y Juvenil Ja Vorem. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
ANEXO I 
 

 

DELITOS CONTRA LA LIBERTAD SEXUAL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
Los delitos contra la libertad sexual en España se regulan en el Título VIII del Libro II del Código 
Penal (artículos 178 a 194 bis), actualizados por las Leyes Orgánicas 10/2022 y 4/2023, que 
unificaron los antiguos abusos y agresiones bajo el concepto central del consentimiento.  

Estructura principal y penas clave 

●​ Agresión sexual (Art. 178): Realizar cualquier acto que atente contra la libertad sexual sin el 
consentimiento de la otra persona. 

○​ Pena básica: 1 a 4 años de prisión. 
○​ Con violencia, intimidación o anulación de la voluntad: 1 a 5 años de prisión. 

●​ Violación o agresión sexual con penetración (Art. 179): Cuando el acto sexual consista en 
acceso carnal por vía vaginal, anal o bucal, o introducción de miembros corporales u objetos. 

○​ Pena básica: 4 a 12 años de prisión. 
●​ Agravantes específicos (Art. 180): Elevan las penas en su mitad superior o tramos superiores 

(por ejemplo, actuación conjunta de dos o más personas, uso de armas, superioridad, sumisión 
química o cuando la víctima sea especialmente vulnerable o pareja/ex pareja). 

●​ Actos sexuales con menores de 16 años (Art. 181 y ss.): Se sancionan los actos de contenido 
sexual con menores de 16 años, al considerarse que el consentimiento no es válido a esa edad. 
Las penas varían desde los 2 a 6 años sin penetración hasta los 8 a 12 años (o más) con acceso 
carnal. 

●​ Acoso sexual (Art. 184): Solicitar favores de naturaleza sexual en el ámbito laboral, docente, de 
prestación de servicios o análogo, provocando una situación objetiva e intolerablemente 
intimidatoria o hostil. 

○​ Pena: de 6 a 12 meses de prisión o multa de 12 a 24 meses (según la gravedad y la 
posición del autor). 

●​ Otros delitos: El título también tipifica el exhibicionismo (art. 185), la provocación sexual (art. 
186), y los delitos relativos a la prostitución, explotación sexual y corrupción de menores (arts. 
187-189 bis), además de las medidas de libertad vigilada posterior (art. 192). 
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 1. ​ COMPROMÍS ​ EN LA GESTIÓ DE LA PREVENCIÓ I 
ERRADICACIÓ DE L'ASSETJAMENT SEXUAL, 
L'ASSETJAMENT PER RAÓ DE SEXE I ALTRES CONDUCTES 
CONTRÀRIES ​A LA LLIBERTAT SEXUAL I LA INTEGRITAT 
MORAL EN EL TREBALL 
Amb el present protocol, l’Associació Cultural i Juvenil Ja Vorem manifesta la seua tolerància zero 
davant la concurrència en tota la seua organització de conductes contràries a la llibertat sexual i la 
integritat moral, especialment en els casos d'assetjament sexual i/o assetjament per raó de sexe, inclòs 
el produït en l'àmbit digital.​
 

En adoptar este protocol, l'Associació vol subratllar el seu compromís amb la prevenció i actuació 
enfront d'estes conductes en qualsevol de les seues manifestacions, informant de la seua aplicació a 
tot el personal que presta servicis en la seua organització, siga personal propi o procedent d'altres 
entitats, incloses les persones que, no tenint una relació laboral, presten servicis o col·laboren amb 
l'organització, com ara persones en formació, les que realitzen pràctiques no laborals o aquelles que 
realitzen voluntariat. 

Així mateix, l'Associació assumix el compromís de donar a conéixer l'existència del present protocol, 
amb indicació de la necessitat del seu compliment estricte, a les entitats a les quals desplace el seu 
propi personal, així com a les entitats de les quals procedix el personal que treballa en l'Associació. 

L'obligació d'observar el que es disposa en este protocol es farà constar en els contractes subscrits 
amb altres entitats. 

Quan la presumpta persona agressora quedara fora del poder de direcció de l'associació i, per tant, 
l'Associació Ja Vorem no puga aplicar el procediment íntegrament, es dirigirà a l'entitat competent a fi 
de que adopte les mesures oportunes i, si és el cas, sancione a la persona responsable, advertint-li que, 
de no fer-ho, la relació mercantil que unix a les dos entitats podrà extingir-se. 

​
El protocol serà aplicable a les situacions d'assetjament sexual, assetjament per raó de sexe i després 
de conductes contra la llibertat sexual que es produïsquen durant el treball, en relació amb el treball o 
com a resultat d'este: 

en el lloc de treball, inclusivament en els espais públics i privats quan són un lloc de treball; 

en els llocs on es paga a la persona treballadora, on esta presa el seu ​descans o on menja, o en els 
quals utilitza instal·lacions ​ sanitàries o d'higiene i en els vestuaris; 



 

en els desplaçaments, viatges, esdeveniments o activitats socials o de formació relacionats amb el 
treball; 

en el marc de les comunicacions que estiguen relacionades amb el ​ treball, incloses les realitzades 
per mitjà de tecnologies de la informació i de la comunicació (assetjament digital, virtual o 
ciberassetjament); 

en l'allotjament proporcionat per la persona ocupadora 

en els trajectes entre el domicili i el lloc de treball. 

​
Este protocol s'implanta en coherència amb l'Acord marc europeu sobre l'assetjament i la violència en 
el lloc de treball i dona compliment a quant exigixen el Conveni número 190 OIT sobre l'eliminació de la 
violència i l'assetjament en el món del treball; els articles 46.2 i 48 de la Llei orgànica 3/2007, de 22 de 
març, per a la igualtat efectiva de dones i hòmens; l'article 12 de la Llei orgànica 10/2022, de 6 de 
setembre, de garantia integral de la llibertat sexual; el Reial decret 901/2020, de 13 d'octubre, pel qual 
es regulen els plans d'igualtat i el seu registre i es modifica el Reial decret 713/2010, de 28 de maig, 
sobre registre i depòsit de convenis i acords col·lectius de treball i l'article 14 de la Llei 31/1995, de 8 de 
novembre, de prevenció de Riscos Laborals. 

​
En efecte, l'Associació Ja Vorem en comprometre's amb les mesures que conformen este protocol, 
manifesta i publicita la seua voluntat expressa d'adoptar una actitud proactiva tant en la prevenció de 
les referides conductes– sensibilització i informació de comportaments no tolerats per l'associació -, 
com en la difusió de bones pràctiques i implantació de quantes mesures siguen necessàries per a 
gestionar les denúncies o reclamacions que referent a això es puguen plantejar, així com per a resoldre 
segons siga procedent en cada cas. 

​
 

Castelló de la Plana, 3 d'octubre 2026. 

​
 

(FIRMA DE LA PERSONA RESPONSABLE DE L'ASSOCIACIÓ ) 
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2. CARACTERÍSTIQUES I ETAPES DEL PROTOCOL 
​
Amb la finalitat de donar compliment al compromís amb el qual s'inicia este protocol i en els termes 
exposats fins al moment, l'Associació Ja Vorem implanta un procediment de prevenció i actuació 
enfront de l'assetjament sexual i/o assetjament per raó de sexe així com qualssevol altres conductes 
contràries a la llibertat sexual i la integritat moral que ha sigut negociat i acordat per la comissió 
negociadora del pla d'igualtat, amb la intenció d'establir un mecanisme que fixe com actuar de manera 
integral i efectiva davant qualsevol comportament que puga resultar contrari a la llibertat sexual i la 
integritat moral en els termes en els quals es dirà. Per a això, este protocol conjumina tres tipus de 
mesures establits en l'apartat 7 de l'Annex del RD 901/2020, de 13 d'octubre: 

1.​ Mesures preventives, amb declaració de principis i identificació de conductes que pogueren ser 
constitutives d'assetjament sexual, assetjament per raó de sexe o contràries a la llibertat sexual 
i a la integritat moral. 

2.​ Mesures proactives o procedimentals d'actuació per a donar llit a les ​denúncies o reclamacions 
que pogueren produir-se i mesures cautelars i/o correctives aplicables. 

3.​ Identificació de mesures reactives en funció del conclòs i, si és el cas, el ​ règim disciplinari. 

​  

​ ​ ​
 2.1. LA TUTELA PREVENTIVA​
 ​ ​ ​

2.2.1. Declaració ​de principis: Tolerància zero davant conductes 
constitutives d'assetjament sexual, assetjament per raó de sexe 
–inclosos les comeses en l'àmbit digital- a més de qualssevol altres 
conductes ​contràries a la llibertat sexual i la integritat moral ​  

L'Associació Ja Vorem formalitza la següent declaració de principis, en el sentit de subratllar com han 
de ser les relacions entre el personal de l'associació i les conductes que no resulten tolerables en 



 

l'organització. 

El present protocol resulta aplicable a tot comportament constitutiu d'assetjament sexual, assetjament 
per raó de sexe, inclosos les comeses en l'àmbit digital, a més de qualssevol altres conductes contràries 
a la llibertat sexual i la integritat moral que puguen manifestar-se en Associació Ja Vorem. 

​
L'Associació Ja Vorem, en implantar este procediment, assumix el seu compromís de previndre, no 
tolerar, combatre i perseguir qualsevol manifestació de les esmentades conductes en el si de la seua 
organització. 

​
 

L'assetjament és, per definició, un acte pluriofensiu que afecta diversos interessos jurídics entre els 
quals destaca la dignitat de la persona treballadora com a positivització del dret a la vida i a la integritat 
física, psíquica i moral. L'afectació a la dignitat, amb tot, no impedix que un acte d'estes 
característiques puga generar igualment un mal a altres interessos jurídics distints com ara, la igualtat i 
la prohibició de discriminació, l'honor, la pròpia imatge, la intimitat, la salut etc. però fins i tot i amb 
això serà sempre per definició contrari a la dignitat. L'assetjament sexual i l'assetjament per raó de 
sexe genera sempre una afectació a la dignitat de qui ho patix i és constitutiu de discriminació per raó 
de sexe. 

En l'àmbit de l'Associació Ja Vorem no es permetran ni toleraran conductes que puguen ser 
constitutives de qualsevol de les manifestacions d'assetjament referides, això és, assetjament sexual o 
assetjament per raó de sexe en qualsevol de les seues manifestacions ni tampoc qualsevol altre 
comportament contrari a la llibertat sexual i la integritat moral. L'associació sancionarà tant a qui 
incórrega en una conducta ofensiva com a qui la promoga, fomente i/o tolere. Tot el personal de 
l'associació té l'obligació de respectar els drets fonamentals de totes les persones que conformem 
l'Associació Ja Vorem, així com d'aquelles que presten servicis en ella. Especialment, s'abstindran de 
tindre comportaments que resulten contraris a la integritat, dignitat, intimitat i al principi d'igualtat i no 
discriminació, promovent sempre conductes respectuoses. 

No obstant l'anterior, en cas d'estar patint qualsevol d'estes conductes o de tindre coneixement 
d'estes, qualsevol persona treballadora disposarà de la possibilitat de, mitjançant denúncia o 
reclamació, activar este protocol com a procediment intern, confidencial i ràpid en honor de 
l'erradicació de la conducta i reparació dels seus efectes. 

​
Instruït el corresponent expedient informatiu, de confirmar-se la concurrència de qualsevol de les 
conductes referides, l'Associació Ja Vorem sancionarà a qui corresponga, comprometent-se a usar tot el 
seu poder de direcció i sancionador per a garantir un entorn de treball adequat als principis de 
seguretat i salut en el treball i lliure de violència sexual i de conductes discriminatòries sexistes. 

​



 
 

 

​
 

​
 

​
 

​
 

​
 

2.1.2. Identificació de conductes​
 ​ ​ ​  
2.1.2.1. Definició i conductes constitutives d'assetjament sexual​​  ​ ​  
D'acord amb l'art. 7.1 de la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i 
hòmens, i sense perjuí del que s'establix en el Codi Penal, a l'efecte d'un protocol, constituïx 
assetjament sexual qualsevol comportament, verbal o físic, de naturalesa sexual que tinga el 
propòsit o produïsca l'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona, en particular quan es crea 
un entorn intimidatori, degradant o ofensiu. 
 

Tot assetjament sexual es considerarà discriminatori. 

​
El condicionament d'un dret o d'una expectativa de dret a l'acceptació d'una situació constitutiva 
d'assetjament sexual o d'assetjament per raó de sexe es considerarà també acte de discriminació per 
raó de sexe.​
 

A títol d'exemple i sense ànim excloent ni limitatiu, podrien ser constitutives d'assetjament sexual les 
conductes que es descriuen a continuació:​
Conductes verbals: 

Exemples de conductes verbals constitutives d'assetjament sexual són, entre altres, i analitzats en cada 
cas en particular, suposats d'insinuacions sexuals molestes, proposicions o pressió per a l'activitat 
sexual; flirtejos ofensius; comentaris insinuants, indirectes o comentaris obscens; trucades telefòniques 
o contactes per xarxes socials indesitjats; bromes o comentaris sobre l'aparença sexual. 



 

Conductes no verbals: 

Exhibició de fotos sexualment suggestives o pornogràfiques, d'objectes o escrits, mirades impúdiques, 
gestos; cartes o missatges de correu electrònic o en xarxes socials de caràcter ofensiu i amb clar 
contingut sexual. 

Comportaments físics: 

Contacte físic deliberat i no sol·licitat, abraços o besos no desitjats, acostament físic excessiu i 
innecessari. 

Assetjament sexual “quid pro quo” o xantatge sexual: 

Entre els comportaments constitutius d'assetjament sexual pot diferenciar-se l'assetjament sexual 
“quid pro quo” o xantatge sexual que consistix a forçar a la víctima a triar entre sotmetre's als 
requeriments sexuals, o perdre o veure perjudicats uns certs beneficis o condicions de treball, que 
afecten l'accés a la formació professional, a l'ocupació continuada, a la promoció, a la retribució o a 
qualsevol altra decisió en relació amb esta matèria. En la mesura que suposa un abús d'autoritat, el seu 
subjecte actiu serà aquell que tinga poder, siga directament o indirectament, per a proporcionar o 
retirar un benefici o condició de treball. 

​
Assetjament sexual ambiental 

En esta mena d'assetjament sexual la persona assetjadora crea un entorn intimidatori, hostil, 
degradant, humiliant o ofensiu per a la víctima, a conseqüència d'actituds i comportaments indesitjats 
de naturalesa sexual. Pot ser realitzat per qualsevol membre de l'associació , amb independència de la 
seua posició o estatus, o per terceres persones situades d'algun mode a l'entorn de treball. 

​
 

2.1.2.2. Definició i conductes constitutives d'assetjament per raó de sexe 
​ ​ ​  ​ ​  ​ ​
 

Definició d'assetjament per raó de sexe: 

Constituïx assetjament per raó de sexe qualsevol comportament realitzat en funció del sexe d'una 
persona amb el propòsit o l'efecte d'atemptar contra la seua dignitat i de crear un entorn intimidatori, 
degradant o ofensiu.​
 

Tot assetjament per raó de sexe es considerarà discriminatori. 

Per a apreciar que efectivament en una realitat concreta concorre una situació qualificable 



 
 

d'assetjament per raó de sexe, es requerix la concurrència d'una sèrie d'elements conformadors d'un 
comú denominador, entre els quals destaquen: 

​
 

○​ Fustigació, entenent com a tal tota conducta intimidatòria, degradant, ​ ​
humiliant i ofensiva que s'origina externament i que és percebuda com a tal per qui la 
patix. 

○​ Atemptat objectiu a la dignitat de la víctima i percebut subjectivament ​ ​
per esta com a tal. 

○​ Resultat pluriofensiu. L'atac a la dignitat de qui patix assetjament per ​raó de sexe no 
impedix la concurrència de mal a altres drets ​ fonamentals de la víctima, com ara el 
dret a no patir una discriminació, un atemptat a la salut psíquica i física, etc. 

○​ Que no es tracte d'un fet aïllat. 
○​ El motiu d'estos comportaments ha d'haver de veure amb el fet de ser dones o per 

circumstàncies que biològicament només els ​ poden afectar a elles (embaràs, 
maternitat, lactància natural); o que tenen a veure amb les funcions reproductives i ​ de 
cures que a conseqüència de la discriminació social se'ls presumixen inherents a elles. 
En este sentit, l'assetjament per raó de sexe també pot ser patit pels hòmens quan 
estos exercixen funcions, tasques o activitats relacionades amb el rol ​que històricament 
s'ha atribuït a les dones, per exemple, un treballador home al qual s'assetja per 
dedicar-se a cura de menors o dependents. 

​ ​ ​ ​  ​ ​ ​  ​ ​  ​  
​
El condicionament d'un dret o d'una expectativa de dret a l'acceptació d'una situació constitutiva 
d'assetjament per raó de sexe es considerarà també acte de discriminació per raó de sexe. 

​
L'assetjament per raó de sexe pot dur-lo a terme tant superiors jeràrquics, com a companys o 
companyes o inferiors jeràrquics, té com a causa els estereotips i rols de gènere i, habitualment, té per 
objecte menysprear a les persones d'un sexe per la mera pertinença a este, especialment a les dones, 
menysvalorar les seues capacitats, les seues competències tècniques i destreses. 

​

Conductes constitutives d'assetjament per raó de sexe: 

A tall d'exemple, i sense ànim excloent o limitatiu, les que seguixen són una sèrie de conductes 
concretes que, complint els requisits posats de manifest en el punt anterior, podrien arribar a 
constituir assetjament per raó de sexe en el treball de produir-se de manera reiterada. 

Atacs amb mesures organitzatives:​
 ​  



 

1.​ Jutjar ​ l'acompliment de la persona de manera ofensiva, ocultar els seus ​ esforços i 
habilitats. 

2.​ Posar ​ en qüestió i desautoritzar les decisions de la persona. 
3.​ No assignar cap tasca o assignar tasques sense sentit o degradants. 
4.​ Negar ​ o ocultar els mitjans per a fer el treball o facilitar dades ​ errònies. 
5.​ Assignar treballs molt superiors o molt inferiors a les competències o qualificacions de la 

persona, o que requerisquen una qualificació ​molt de menor de la posseïda. 
6.​ Ordes ​ contradictòries o impossibles de complir. 
7.​ Robatori de pertinences, documents, ferramentes de treball, esborrar arxius ​de l'ordinador, 

manipular les ferramentes de treball causant-li un perjuí, etc. 
8.​ Amenaces o pressions a les persones que fan costat a la persona assetjada. 
9.​ Manipulació, ocultació, devolució de la correspondència, les crides, els missatges, etc., de la 

persona. 
10.​ Negació o dificultats per a l'accés a permisos, cursos, activitats, etc. 

​
 

Actuacions que pretenen aïllar a la seua destinatària: 

1.​ Canviar la ubicació de la persona separant-la dels seus companys/as ​ (aïllament). 
2.​ Ignorar la presència de la persona. 
3.​ Nodirigir la paraula a la persona. 
4.​ Restringir a companyes/us la possibilitat de parlar amb la persona. 
5.​ No permetre que la persona s'expresse. 
6.​ Evitar ​ tot contacte visual amb la persona. 
7.​ Eliminar o restringir els mitjans de comunicació disponibles per a la persona (telèfon, correo ​

electrònic, etc.). 

 

Activitats que afecten la salut física o psíquica de la víctima: 

1.​ Amenaces i agressions físiques. 
2.​ Amenaces verbals o per escrit. 
3.​ Crits ​ i/o insults. 
4.​ Trucades telefòniques atemorizantes. 
5.​ Provocar a la persona, obligant-lo a reaccionar emocionalment. 
6.​ Ocasionarintencionadament gastos per a perjudicar la persona. 
7.​ Ocasionardestrosses en el lloc de treball o en les seues pertinences. 
8.​ Exigir a la persona fer treballs perillosos o perjudicials per a la seua ​ salut. 

​
 



 
 

Atacs a la vida privada i a la reputació personal o professional: 

1.​ Manipular la reputació personal o professional a través del rumor, la ​denigració i la 
ridiculització. 

2.​ Donar ​ a entendre que la persona té problemes psicològics, intentar que se sotmeta a un 
examen o diagnòstic psiquiàtric. 

3.​ Burles ​dels gestos, la veu, l'aparença física, discapacitats, posar malnoms, etc. 

4.​ Crítiques a la nacionalitat, actituds i creences polítiques o religioses, vida privada, etc. 

 

2.1.2.3. Violència en l'àmbit digital 
​ ​ ​  ​ ​  ​  

Quan les conductes a les quals es referix este Protocol es produïsquen utilitzant les tecnologies de la 
informació i la comunicació, a través d'internet, el telèfon i les xarxes socials (no és necessari que 
persona agressora i víctima tinguen un contacte físic presencial), estarem davant conductes de 
violència digital o ciberviolència. 

L'Estratègia Estatal per a combatre les violències masclistes 2022–2025, a partir de les 
recomanacions del primer informe d'avaluació del Grup d'Expertes en la Lluita contra la Violència 
contra la Dona i la Violència Domèstica (*GREVIO) de novembre de 2021, arreplega que han de tindre's 
en compte tres dimensions específiques de la violència digital: l'assetjament en línia i facilitat per la 

tecnologia
1*

, l'assetjament sexual en línia i la dimensió digital de la violència psicològica, cada una amb 

les següents implicacions: 

 

 

 

​ ​ ​ Assetjament ​ ​
​ en línia i facilitat per la tecnologia 

 
​ ​
Amenaça (sexual, 
econòmica, física o 
psicològica) 
 
 

 
Mal a la reputació 

Seguiment ​
i recopilació 
d'informació 
privada (spyware) 
(1) 

 
Suplantació 
d’identitat 

 
 

Sol·licitud de sexe 

 
Assetjamentamb 
còmplices per a 
aïllar-la 

 

 
                                                                   Assetjament sexual en 

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/planActuacion/estrategiasEstatales/combatirViolenciaMachista/estrategia_2022_2025.htm


 

linia 

​ Amenaça o difusió 

no consentida d'imatges o 
vídeos ​ (porno venjança 

Presa,producció o captació no 
consentida d'imatges o vídeos 
íntims ​ ​ ​
(2) 

​ ​
Explotació,coacció 

i amenaces (sèxting, 
sextorsión, amenaça 

de violació, doxing (3) 

​ ​  

 

Bullying 

sexualitzat (5) 
 

Ciberflashing 
(6) 

​
 

1.​ Spyware ​és un programari que té este objectiu. 

2.​ Inclou els actes de upskirting” (o “sota falda”) i la presa de creepshots” (foto robada i sexualizada) i la producció ​

d'imatges alterades digitalment en les quals el rostre o el cos d'una persona se superposa (pornografia falsa”) utilitzant 
intel·ligència artificial. 

3.​ Revelar informació personal o la identitat. 
4.​ Revelar ​ l'orientació sexual. 

5.​ Rumors, ​publicació de comentaris sexualitzas, suplantació de la identitat, intercanvi de continguts sexuals o del cus 

sexual a ​ altres persones, afectant així la seua reputació i/o al seu mitjà de vida. 

6.​ Enviament d'imatges sexuals no sol·licitades a través d'aplicacions de cites ​ o de missatgeria, textos, o utilitzant 

tecnologies Airdrop o Bluetooth. 

​
 

​ ​ ​ Dimensió ​ ​
​ digital de la violència psicològica 

​ ​  

Totes les formes 
tenen un impacte 
psicològic 

Actes individuals 
no tipificats com 
a delicte en 
combinar-se 
amb la ​

mentalitat de 
massa i repetició 

Discurs ​ ​
​ d'odi 

sexista​  

Intimidació, ​
amenaça a les 
víctimes o a la seua 
família, insults, 
vergonya i difamació 

​
​  

Incitació ​al suïcidi o 
a l'autolesió 

​  

Abús econòmic​
(7) 

​
​  

​
 

7.​ Operacions bancàries per Internet, deterioració de la qualificació creditícia de la víctima mitjançant l'ús de targetes 

sense ​ permís, o contractes financers sense consentiment. 

2.1.2.4. Conductes ​delictives contràries a la llibertat sexual i la integritat moral 
​ ​ ​  ​ ​  ​  
​
 



 
 

L’art.12 de la Llei orgànica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la llibertat sexual establix 
que totes les entitats han de promoure condicions de treball que eviten la comissió de delictes i 
altres conductes contra la llibertat sexual i la integritat moral en el treball. 

 

A l'efecte d'este protocol, és necessari matisar que quan els indicis ​ de la conducta 
denunciada siguen constitutius de delicte, ​l'associació adoptarà immediatament les mesures 
cautelars necessàries per a protegir la víctima de la persona agressora i donarà trasllat urgent 
al Ministeri Fiscal. 

 

 
​
Entre les conductes delictives ací rellevants convé diferenciar entre les contràries a la integritat moral i 
les que ho són a la llibertat sexual. 

Pel que fa al primer, delictes contra la integritat moral cal estar al *art.173 del Codi Penal, que 
tipifica que: “El que infligira a una altra persona un tracte degradant, menyscabant greument la seua 
integritat moral, serà castigat amb pena de presó de sis mesos a dos anys….Amb la mateixa pena seran 
castigats els que, en l'àmbit de qualsevol relació laboral o funcionarial i prevalent-se de la seua relació de 
superioritat, realitzen contra un altre de manera reiterada actes hostils o humiliants que, sense arribar a 
constituir tracte degradant, suposen greu assetjament contra la víctima.…Les mateixes penes s'imposaran als 
qui es dirigisquen a una altra persona amb expressions, comportaments o proposicions de caràcter sexual 
que creen a la víctima una situació objectivament humiliant, hostil o intimidatòria, sense arribar a constituir 
altres delictes de major gravetat”. 

​
Pel que té a veure amb el segon, això és, delictes contra la llibertat sexual, del Títol VIII del Codi 
Penal, cal diferenciar entre: 

 

1.​ CAPÍTOL I. De les agressions sexuals (art.178, art.179, art.180). 
2.​ CAPÍTOL II. De les agressions sexuals a menors de setze anys (art.181, ​ ​

​ ​ ​ art.182, art.183, art.183 bis). 
3.​ CAPÍTOL III. De l'assetjament sexual, (art.184). 
4.​ CAPÍTOL IV. Dels delictes d'exhibicionisme i provocació sexual ​ ​ ​

​ ​ (art.185, art.186). 
5.​ CAPÍTOL V. Dels delictes relatius a la prostitució i a l'explotació ​ ​ ​

​ ​ sexual i corrupció de menors (art.187, art.188; art.189; ​ ​
​ ​ ​ art.189 bis; art.189 ter). 

​ ​ ​ ​  ​ ​ ​  ​ ​  ​  

https://www.boe.es/eli/es/lo/1995/11/23/10/con#tviii
https://www.boe.es/eli/es/lo/1995/11/23/10/con#tviii


 

 

La descripció dels tipus delictius es troba recollida en l'Annex I d'este Protocol. 

2.2. PROCEDIMENT D'ACTUACIÓ 
​  

De manera esquemàtica les fases i terminis màxims per a dur a terme el procediment d'actuació són 
les següents: 

 

Presentació de denúncia o reclamació 

 

 

Reunió de la comissió instructora 
del Protocol d'Assetjament 

Termini màxim: 3 dies laborables des de la 
recepció de la denúncia o reclamació 

 

 

Fase preliminar (potestativa) 

Termini Màxim: 7 dies laborables 

 

 

Expedient informatiu 

Termini màxim: 10 dies laborables 
prorrogables per altres 3 

 

Resolució de l'expedient 
d'assetjament 

Termini màxim: 3 dies laborables 

 



 
 

Seguiment 

Termini màxim: 30 dies naturals  



 

2.2.1. Determinació de la comissió instructora per als casos d'assetjament 
​ ​  ​  

Es constituïx una comissió instructora i de seguiment per a casos d'assetjament sexual i per raó de sexe 
que està formada per la junta directiva de l’Associació. 

Amb la finalitat de garantir al màxim la confidencialitat d'este procediment, les persones que siguen 
membres d'esta comissió seran fixes. 

La comissió tindrà una duració de quatre anys. Les persones indicades que formen esta comissió 
instructora, compliran de manera exhaustiva la imparcialitat respecte a les parts afectades, per la qual 
cosa en cas de concórrer algun tipus de parentiu per consanguinitat o afinitat amb alguna o algunes de 
les persones afectades per la investigació, amistat íntima, enemistat manifesta amb les persones 
afectades pel procediment o interés directe o indirecte en el procés concret, hauran d'abstindre's 
d'actuar. En cas que, malgrat l'existència d'estes causes, no es produïra l'abstenció, podrà sol·licitar-se, 
per qualsevol de les persones afectades pel procediment, la recusació d'esta persona o persones de la 
comissió. 

​
Addicionalment, esta comissió, ja siga per acord propi o per sol·licitud d'alguna de les persones 
afectades, podrà sol·licitar la contractació d'una persona experta externa que podrà acompanyar-los en 
la instrucció del procediment. 

Esta comissió es reunirà en el termini màxim de 3 dies laborables a la data de recepció d'una denúncia, 
reclamació o coneixement d'un comportament inadequat, de conformitat amb el procediment establit 
en el present protocol per a la seua presentació. 

​
En el si de la comissió s'investigarà, immediata i minuciosament, qualsevol denúncia, comunicació, 
reclamació o informe sobre un comportament susceptible de ser considerat assetjament sexual o per 
raó de sexe. Les denúncies, reclamacions i investigacions es tractaran de manera absolutament 
confidencial, de manera coherent amb la necessitat d'investigar i adoptar mesures correctives, tenint 
en compte que pot afectar directament la intimitat i honorabilitat de les persones. 

​
Quan de la denúncia plantejada la comissió apreciara indicis de conducta delictiva proposarà a la 
direcció de l'Associació Ja Vorem l'adopció immediata de les corresponents mesures cautelars i el 
trasllat urgent al Ministeri Fiscal. 

​

2.2.2. L'inici ​del procediment: La denúncia o reclamació 
En la Associació Ja Vorem la presidenta és la persona encarregada de gestionar i tramitar qualsevol 
denúncia o reclamació que, conforme a este protocol, puga interposar-se per les persones que presten 



 
 

servicis en esta organització. 

​
 

Les persones treballadores de l'associació han de saber que, excepte dol o mala fe, no seran 
sancionades per activar el protocol. En cas de fer-ho, en interposar qualsevol reclamació esta tindrà 
presumpció de veracitat i serà gestionada per la persona a la qual s'acaba de fer referència. 

​
Les denúncies seran secretes i l'Associació Ja Vorem garantirà la confidencialitat de les parts afectades. 

A fi de garantir la confidencialitat de qualsevol denúncia, reclamació o comunicació de situació 
d'assetjament, l'Associació Ja Vorem habilita el compte de correu electrònic denuncies@javorem.org a 
la qual només tindran accés la persona encarregada de tramitar la denúncia o reclamació i les 
persones que integren la comissió instructora, i l'objecte de la qual és exclusivament la presentació 
d'esta mena de denúncies o reclamacions. Tot això sense perjuí de poder acceptar igualment les 
denúncies o reclamacions que puguen presentar-se de manera secreta, per escrit i en sobre tancat 
dirigit a la persona encarregada de tramitar la denúncia o reclamació. Amb la finalitat de protegir la 
confidencialitat del procediment, la persona encarregada de tramitar la denúncia o reclamació donarà 
un codi numèric a cada una de les parts afectades. 

Rebuda una denúncia en qualsevol de les dos modalitats apuntades, la persona encarregada de 
tramitar la denúncia o reclamació la posarà immediatament en coneixement de la direcció de 
l'associació i de les altres persones que integren la comissió instructora. 

​
Es posa a la disposició de les persones treballadores de l'associació el model que figura en este 
protocol per a la formalització de la denúncia o reclamació. La presentació de la denúncia o reclamació 
mitjançant el formulari corresponent remés per correu electrònic a l'adreça habilitada al respecte, serà 
necessària per a l'inici del procediment en els termes que consta en l'apartat següent. 

​
Quan de la denúncia plantejada la comissió apreciara indicis de conducta delictiva proposarà a la 
direcció de l'Associacióm Ja Vorem l'adopció immediata de les corresponents mesures cautelars i el 
trasllat urgent al Ministeri Fiscal. Al marge d'altres mesures cautelars que pogueren adoptar-se, sempre 
se separarà a la presumpta persona assetjadora de la víctima i, en cap cas, s'obligarà a la víctima a un 
canvi de lloc, horari o d'ubicació dins de l'associació. 

​

2.2.3. La fase preliminar o procediment informal 

Esta fase és potestativa per a les parts i dependrà de la voluntat que expresse al respecte la víctima. La 
pretensió d'esta fase preliminar és resoldre la situació d'assetjament de manera urgent i eficaç per a 
aconseguir la interrupció de les situacions d'assetjament i aconseguir una solució acceptada per les 



 

parts. 

Rebuda la denúncia o reclamació, la comissió instructora entrevistarà la persona afectada, podent 
també entrevistar la presumpta persona agressora o a les dos parts, sol·licitar la intervenció de 
personal expert, etc. 

​
Este procediment informal o fase preliminar tindrà una duració màxima de set dies laborables a 
comptar des de la recepció de la denúncia o reclamació per part de la comissió instructora. En eixe 
termini, la comissió instructora donarà per finalitzat esta fase preliminar, valorant la consistència de la 
denúncia, indicant la consecució o no de la finalitat del procediment i, si és el cas, proposant les 
actuacions que estime convenients, inclosa l'obertura de l'expedient informatiu. Tot el procediment 
serà urgent i confidencial, protegint la dignitat i la intimitat de les persones afectades. L'expedient serà 
confidencial i només podrà tindre accés a ell la citada comissió. 

​
No obstant l'anterior, la comissió instructora, si les parts ho manifesten expressament, podrà obviar 
esta fase preliminar i passar directament a la tramitació de l'expedient informatiu, la qual cosa 
comunicarà a les parts. Així mateix, es passarà a tramitar l'expedient informatiu si la persona 
denunciant no queda satisfeta amb la solució proposada per la comissió instructora en la fase de 
procediment informal. 

En el cas de no passar a la tramitació de l'expedient informatiu, s'estendrà acta de la solució adoptada 
en esta fase preliminar i s'informarà la direcció de l'associació . 

​
Igualment, s'informarà la representació legal de treballadores i treballadors, a la persona responsable 
de prevenció de riscos laborals i a la comissió de seguiment del pla d'igualtat, els qui hauran de guardar 
sigil sobre la informació a la qual tinguen accés. En tot cas, a fi de garantir la confidencialitat, no es 
donaran dades personals i s'utilitzaran els codis numèrics assignats a cada una de les parts implicades 
en l'expedient. 

​
​ ​ ​

2.2.4. L'expedient informatiu 
 

En el cas de no activar-se la fase preliminar o quan el procediment no puga resoldre's no obstant això 
haver-se activat, es donarà pas a l'expedient informatiu. 

La comissió instructora realitzarà una investigació, en la qual es resoldrà a propòsit de la concurrència 
o no de l'assetjament o conducta denunciada després de sentir les persones afectades i testimonis que 
es proposen, celebrar reunions o requerir quanta documentació siga necessària, sense perjuí del que 
es disposa en matèria de protecció de dades de caràcter personal i documentació reservada. 



 
 

Les persones que siguen requerides hauran de col·laborar amb la major diligència possible. 

Durant la tramitació de l'expedient, a proposta de la comissió instructora, la direcció de l'Associació Ja 
Vorem adoptarà les mesures cautelars necessàries conduents al cessament immediat de la situació 
d'assetjament, sense que estes mesures puguen suposar un perjuí permanent i definitiu en les 
condicions laborals de les persones implicades. Al marge d'altres mesures cautelars, la direcció de 
l'Associació Ja Vorem separarà a la presumpta persona assetjadora de la víctima. 

En el desenrotllament del procediment es donarà primer audiència a la víctima i després a la persona 
denunciada. Les dos parts implicades podran ser assistides i acompanyades per una persona de la 
seua confiança, siga o no representant legal i/o sindical de les persones treballadores, qui haurà de 
guardar sigil sobre la informació al fet que tinga accés. En compliment del principi de contradicció 
sempre es donarà audiència a la part denunciada. 

La comissió d'instrucció podrà, si ho estima pertinent, sol·licitar assessorament extern en matèria de 
violència sexual, integritat moral, assetjament, igualtat i no discriminació durant la instrucció del 
procediment. Esta persona experta externa està obligada a garantir la màxima confidencialitat respecte 
tot allò de què poguera tindre coneixement o al que poguera tindre accés per formar part de la 
comissió de resolució del conflicte en qüestió, i estarà vinculada a les mateixes causes d'abstenció i 
recusació que les persones integrants de la comissió d'instrucció. 

Finalitzada la investigació, la comissió alçarà una acta en la qual s'arreplegaran els fets, els 
testimoniatges, proves practicades i/o recaptades concloent si, en la seua opinió, hi ha indicis o no 
d'assetjament sexual o d'assetjament per raó de sexe o d'una altra conducta contrària a la llibertat 
sexual i la integritat moral. 

Si de la prova practicada es deduïx la concurrència d'indicis d'assetjament, en qualsevol de les seues 
manifestacions, o de qualsevol altre comportament no constitutiu de delicte, però contrari a la llibertat 
sexual i la integritat moral, en les conclusions de l'acta, la comissió instructora instarà l'associació a 
adoptar les mesures sancionadores oportunes, podent fins i tot, en cas de ser molt greu, proposar 
l'acomiadament disciplinari de la persona agressora. 

Si de la prova practicada no s'apreciaren indicis d'assetjament sexual, assetjament per raó de sexe o 
una altra conducta contrària a la llibertat sexual i la integritat moral, la comissió farà constar en l'acta 
que de la prova expressament practicada que no cal apreciar la concurrència d'estes conductes. 

Si, fins i tot no existint assetjament, en qualsevol d'estes manifestacions, ni actuació contrària a la 
llibertat sexual i la integritat moral es detecta alguna actuació inadequada o comportament susceptible 
de ser sancionat, la comissió instructora instarà igualment la direcció de l'Associació *Ja *Vorem a 
adoptar mesures que al respecte es consideren pertinents. 

En el si de la comissió instructora les decisions es prendran de forma consensuada, sempre que fora 
possible i, en defecte d'això, per majoria. 

El procediment serà àgil, eficaç, i es protegirà, en tot cas, la intimitat, confidencialitat i dignitat de les 
persones afectades. Al llarg de tot el procediment es mantindrà una estricta confidencialitat i totes les 



 

investigacions internes es duran a terme amb tacte i amb el degut respecte, tant a la víctima i, si és el 
cas, al/la denunciant, els qui en cap cas podran rebre un tracte desfavorable per este motiu, com al/la 
denunciat/a, la prova de culpabilitat del qual requerix la concurrència d'indicis en els termes previstos 
en la normativa laboral en cas de vulneració de drets fonamentals. 

​
Totes les persones que intervinguen en el procés tindran l'obligació d'actuar amb estricta 
confidencialitat i de guardar sigil i secret professional referent a tota la informació a la qual tinguen 
accés. 

Esta fase de desenrotllament formal haurà de realitzar-se en un termini no superior a deu dies 
laborables. De concórrer raons que exigisquen, per la seua complexitat, major termini, la comissió 
instructora podrà acordar l'ampliació d'este termini sense superar en cap cas altres tres dies laborables 
més. 

​

2.2.5. La resolució de l'expedient d'assetjament 

 

La direcció de l'Associació Ja Vorem una veada rebudes les conclusions de la comissió instructora, 
adoptarà les decisions que considere oportunes en el termini de tres dies laborables, sent l'única 
capacitada per a decidir al respecte. La decisió adoptada es comunicarà per escrit a la víctima, a la 
persona denunciada i a la comissió instructora, els qui hauran de guardar sigil sobre la informació a la 
qual tinguen accés. 

Així mateix, la decisió finalment adoptada en l'expedient es comunicarà també a la comissió de 
seguiment del pla d'igualtat i a la persona responsable de prevenció de riscos laborals. En estes 
comunicacions, a fi de garantir la confidencialitat, no es donaran dades personals i s'utilitzaran els 
codis numèrics assignats a cada una de les parts implicades en l'expedient. 

En funció d'eixos resultats anteriors, la direcció procedirà a: 

1.​ Arxivar ​les actuacions, estenent acta al respecte. 
2.​ adoptar quantes mesures estime oportunes en funció dels suggeriments realitzats per la 

comissió instructora del procediment. A mode exemplificatiu poden assenyalar-se entre les 
decisions que pot adoptar l'associació en este sentit, les següents: 

a.​ separar físicament a la presumpta persona agressora de la víctima, ​ mitjançant canvi 
de lloc i/o torn o horari. En cap cas s'obligarà ​ a la víctima a un canvi de lloc, horari o 
d'ubicació dins de l'associació . 

b.​ sense perjuí del que s'establix en el punt anterior, si és procedent, i en funció dels 
resultats de la investigació, se sancionarà a la ​persona agressora aplicant el quadre 
d'infraccions i sancions previst en el conveni col·lectiu d'aplicació a l'associació o, si és el 
cas, en l'article 54 de l'Estatut dels Treballadors. 



 
 

​  

Entre les sancions a considerar per a aplicar a la persona agressora es tindran en compte les 
següents: 

1.​ el trasllat, desplaçament, canvi de lloc, jornada o ubicació 
2.​ la suspensió d'ocupació i sou.​  
3.​ la limitació temporal per a ascendir. 
4.​ l'acomiadament disciplinari. 

​ ​  ​  

En el cas que la sanció a la persona agressora no siga l'extinció del vincle contractual, la direcció de 
l'Associació Ja Vorem mantindrà un deure actiu de vigilància respecte a eixa persona treballadora quan 
es reincorpore (si és una suspensió), o en el seu nou lloc de treball en cas d'un canvi d'ubicació. Però 
sempre i en tot cas, el compliment d'erradicar la conducta agressora no finalitzarà amb la mera 
adopció de la mesura del canvi de lloc o amb la mera suspensió, sent necessària la seua posterior 
vigilància i control per part de l'associació . 

La direcció de l'Associació Ja Vorem adoptarà les mesures preventives necessàries per a evitar 
reiteracions en el comportament o conducta de la persona agressora, reforçarà les accions formatives i 
de sensibilització i durà a terme actuacions de protecció de la seguretat i salut de la víctima, entre 
altres, les següents: 

●​ Avaluació dels riscos psicosocials en l'associació amb inclusió de la violència sexual com un risc 
laboral més. 

●​ Adopció de mesures de vigilància per a protegir la víctima. 
●​ Adopció de mesures per a evitar la reincidència de les persones  
●​ Suport ​psicològic i social a la víctima. 
●​ Modificació de les condicions laborals que, previ consentiment de la persona ​víctima 

d'assetjament, s'estimen beneficioses per a la seua recuperació. 
●​ Formació o reciclatge per a l'actualització professional de la persona ​ assetjada quan haja 

romàs en IT durant un període de temps prolongat 
●​ Realització de noves accions formatives i de sensibilització per a la prevenció, detecció i 

actuació enfront de les violències sexuals, assetjament sexual i/o assetjament per raó de sexe, 
dirigides a totes les persones que presten els seus servicis en ​l'associació . 

●​ Informació i formació a les treballadores dels riscos de patir violència sexual en els seus llocs de 
treball. 

​

2.2.6. Seguiment 
​ ​  ​  

Una vegada tancat l'expedient, i en un termini no superior a trenta dies naturals, la comissió 



 

instructora vindrà obligada a realitzar un seguiment sobre els acords adoptats, és a dir, sobre el seu 
compliment i/o resultat de les mesures adoptades. Del resultat d'este seguiment s'alçarà l'oportuna 
acta que arreplegarà les mesures a adoptar per al supòsit que els fets causants del procediment 
continuen produint-se i s'analitzarà també si s'han implantat les mesures preventives i sancionadores 
propostes. L'acta es remetrà a la direcció de l'associació , a la representació legal i/o sindical de les 
persones treballadores en cas que existira, a la persona responsable de prevenció de riscos laborals i a 
la comissió de seguiment del pla d'igualtat, amb les cauteles assenyalades en el procediment respecte 
a la confidencialitat de les dades personals de les parts afectades. 

​
El seguiment es realitzarà igualment en aquelles situacions en les quals, per entendre que les 
conductes pogueren ser considerades constitutives de delicte, l'associació haja adoptat mesures 
cautelars i haja donat trasllat al Ministeri Fiscal. 

​
 

​ ​
3. DURACIÓ, OBLIGATORIETAT DE COMPLIMENT I ENTRADA EN VIGOR 
El contingut del present protocol és d'obligat compliment, entrant en vigor el 4 d'octubre de 2026 o en 
defecte d'això, a partir de la seua comunicació a la plantilla de l'associació , a través de la publicació en 
la web de l'Associació, mantenint-se vigent durant 4 anys. 

Així mateix, el protocol serà revisat en els supòsits i terminis determinats en el pla d'igualtat en el qual 
s'integra, en els termes previstos en el art.9 del RD 901/2020, de 13 d'octubre. 

​
A més, s'estarà al que es disposa en este mateix article per al seguiment i avaluació del protocol que 
forme part del pla d'igualtat. 

 

El present procediment no impedix el dret de la víctima a denunciar, en qualsevol moment, 
davant la Inspecció de Treball i Seguretat ​ Social, així com davant la jurisdicció civil, laboral o 
penal. 

 
 

 

​
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​
 

 



 

4. MODEL DE DENÚNCIA O RECLAMACIÓ EN L'ASSOCIACIÓ CULTURAL I JUVENIL 
JA VOREM ​ 

I.​ Persona que informa dels fets​
 

●​ Persona que ha patit l'assetjament: 
●​ unes  altres (Especificar): 

 

II.​ Dades ​ de la persona que ha patit l'assetjament 

Nom: 

Cognoms: 

DNI: 

Lloc: 

Tipus contracte/Vinculació laboral: 

Telèfon: 

Email: 

Domicili a l'efecte de notificacions: 

 

III.​ Dades de la persona agressora 

Nom i cognoms: 

Grup/categoria professional o lloc: 

Centre de treball: 

Nom de l'entitat: 

​
 

IV.​ Descripció ​ dels fets 

Realitzar un relat dels fets denunciats, indicant data/s i lloc o llocs en els quals es van produir i 
incloent a possibles testimonis. S'adjuntaran les fulles numerades que siguen necessàries. 



 
 

​

Testimonis ​i/o proves 

 

En cas que hi haja testimonis indicar nom i cognoms: 

​
 

Adjuntar qualsevol mitjà de prova que considere oportú (correus electrònics, WhatsApp, 
gravacions de veu, crides, vídeos, baixa mèdica, etc.) 

V.​ Sol·licitud 

Es tinga per presentada la denúncia o reclamació enfront de (IDENTIFICAR PERSONA 
AGRESSORA) i s'inicie el procediment previst en este protocol de prevenció i actuació enfront 
de l'assetjament sexual, l'assetjament per raó de sexe i altres conductes contràries a la 
llibertat sexual. 

​
 

Localitat i data:​ Firma: 

​
 

 

​
A l'atenció de la Comissió Instructora del procediment de denúncia o reclamació enfront de 
l'assetjament sexual, l'assetjament per raó de sexe i altres conductes contràries a la llibertat sexual 
en l'Asociació Cultural i Juvenil Ja Vorem. 

​
 

​
 

​
 

​
 

​
 



 

​
 

 



 
 

ANNEX I 
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DELICTES CONTRA LA LLIBERTAT SEXUAL 
​
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​



 

 

​
 

​
​
Els delictes contra la llibertat sexual a Espanya es regulen en el Títol VIII del Llibre II del Codi Penal 
(articles 178 a 194 bis), actualitzats per les Lleis Orgàniques 10/2022 i 4/2023, que van unificar els antics 
abusos i agressions sota el concepte central del consentiment. 

Estructura principal i penes clau 

●​ Agressió sexual (Art. 178): Realitzar qualsevol acte que atempte contra la llibertat sexual ​
sense el consentiment de l'altra persona.​
 ​  

○​ Pena bàsica: 1 a 4 anys de presó. 
○​ Amb violència, intimidació o anul·lació de la voluntat: 1 a 5 anys de presó. 

 ​  

●​ Violació o agressió sexual amb penetració (Art. 179): Quan l'acte sexual consistisca en accés 
carnal per via vaginal, ​ anal o bucal, o introducció de membres corporals o objectes.​
 ​  

○​ Pena ​ bàsica: 4 a 12 anys de presó. 

 

●​ Agreujants específics (Art. 180): Eleven les penes en la seua mitat superior o trams superiors 
(per exemple, actuació conjunta de dos o més persones, ús d'armes, superioritat, submissió 
química o quan la víctima siga ​especialment vulnerable o parella/ex parella). 

 

●​ Actes ​ sexuals amb menors de 16 anys (Art. 181 et seq.): ​ Se sancionen els actes de 
contingut sexual amb menors de 16 anys, en ​ considerar-se que el consentiment no és vàlid a 
eixa edat. Les ​ penes varien des dels 2 a 6 anys sense penetració fins als 8 amb accés carnal. 

 

●​ Assetjament ​ sexual (Art. 184): ​ Sol·licitar favors de naturalesa sexual en l'àmbit laboral, 
docent, de prestació de servicis o anàleg, provocant una situació objectiva i intolerablement 
intimidatòria o hostil.​



 
 

 ​  
○​ Pena: ​ de 6 a 12 mesos de presó o multa de 12 a 24 mesos (segons la gravetat i la 

posició de l'autor). 

​  

●​ Altres ​delictes: El títol també tipifica l'exhibicionisme (art. 185), la provocació sexual ​
(art. 186), i els delictes relatius a la prostitució, explotació ​ sexual i corrupció de menors 
(*arts. 187-189 bis), a més de les ​ mesures de llibertat vigilada posterior (art. 192). 

​
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